          翁源县市场监督管理局
行政处罚决定书
翁市监处罚〔2024〕0064号

当事人：韶关云翔酒店管理有限公司                                 
主体资格证照名称：《营业执照》                                    
统一社会信用代码：91440229MA4UN9UD9R            

住所（住址）：翁源县龙仙镇建设一路642号商住楼4至11层
法定代表人：何路花                                  
身份证号码：44****************         

2024年9月10日，我局收到消费者通过广东市场监管投诉举报平台的投诉单：消费者于2024年9月2日在日在美团APP预定了 “恒胜云海”房1间，消费金额为134元，房号806，入住后发现该酒店洗发水和沐浴露没有生产厂家、生产厂址、生产日期以及限用日期和化妆品备案号。要求查证被投诉举报人的违法行为。

2024年9月20日，我局执法人员依法对位于翁源县龙仙镇建设一路642号商住楼4至11层的韶关云翔酒店管理有限公司进行检查，该店已取得《营业执照》（统一社会信用代码：91440229MA4UN9UD9R），《卫生许可证》（证件号：粤卫公证字〔2022〕第0229A00164号）和《特殊行业许可证》（证件号：翁公特2018字第002号），未取得《化妆品生产许可证》。该公司共有62间客房，4楼有6间，5楼至11楼各有8间。其中33间客房使用的是樱花植物沐浴露（净含量：300ml，委托方：广州从化联盛酒店用品厂，被委托方：广州市领云化妆品有限公司，化妆品生产许可证号：粤妆20170450）和山茶籽顺滑洗发露（净含量：300ml，委托方：广州从化联盛酒店用品厂，被委托方：广州市领云化妆品有限公司，化妆品生产许可证号：粤妆20170450），两者生产日期都是2022/04/29；剩余的29间客房使用的是透明盒子装的沐浴露和洗发水，其他化妆品相关信息未标示，仅标示化妆品名称。

执法人员在该公司12楼发现有以下化妆品：

一、樱花植物沐浴露19瓶；

二、山茶籽顺滑洗发露12瓶；

三、AIXINSI艾欣丝洗发水，备案人/生产企业：汕头市潮南区艾欣丝化妆品有限公司，生产日期：2024/07/18，净含量：20kg，重4公斤；

四、AIXINSI艾欣丝沐浴露，备案人/生产企业：汕头市潮南区艾欣丝化妆品有限公司，生产日期：2024/07/17，净含量：20kg，重4公斤。

当事人现场提供了上述AIXINSI艾欣丝洗发水和AIXINSI艾欣丝沐浴露的供应商（广州市番禺区洛浦威鹏酒店用品商行）的营业执照和购进单据，生产厂家（汕头市潮南区艾欣丝化妆品有限公司）的营业执照和化妆品许可证，成品检验报告单。我局执法人员当场采取扣押措施对上述标签不符合规定的29间客房内的洗发水重0.5公斤和沐浴露重0.75公斤进行控制，并当场告知当事人采取行政强制措施的理由、依据以及依法享有的权利、救济途径情况，《实施行政强制措施决定书》文号：翁市监强制〔2024〕0025号。现场检查时，该店店长陈帅在场。

2024年10月8日，我局执法人员对韶关云翔酒店管理有限公司进行复查，在该酒店提供住宿房间洗浴间发现有AOJIATI迷迭香沐浴液(净含量:300ml，化妆品生产许可证号:粤妆20161014，生产企业:汕头市潮南区艾欣丝化妆品有限公司，产品执行的标准编号:粤G妆网备字2022003279,使用期限:2026/09/24)和AOJIATI迷迭香洗发露(净含量:300ml，化妆品生产许可证号:粤妆20161014，生产企业:汕头市潮南区艾欣丝化妆品有限公司，产品执行的标准编号:粤G妆网备字2022003262，使用期限:2026/09/24)。该公司提供了上述AOJIATI迷迭香洗发露和AOJIATI迷迭香沐浴液的购进单据，供应商资质，生产厂家(汕头市潮南区艾欣丝化妆品有限公司)的营业执照和化妆品生产许可证，成品检验报告单。现场检查时，该酒店店长陈帅在场。本次检查未实施行政强制措施。 

经查，当事人购进20公斤/桶的洗发水和沐浴露后分装到部分客房墙上固定的透明容器中，免费提供消费者使用，但当事人并没有取得《化妆品生产许可证》。

根据国家药品监督管理局《化妆品生产经营常见问题解答（二）》“根据《化妆品监督管理条例》规定，化妆品的最小销售单元应当有标签。根据《化妆品生产经营监督管理办法》第六十三条规定，配制、填充、灌装化妆品内容物，应当取得化妆品生产许可证。据此，化妆品经营者以及在经营中使用化妆品或者为消费者提供化妆品的美容美发机构、宾馆等(以下统称“化妆品经营者”)，对大包装的化妆品“分装”成小包装，其行为如果接触化妆品内容物，则属于化妆品生产行为，应当取得化妆品生产许可证。化妆品经营者未取得化妆品生产许可证的情况下，以接触化妆品内容物的方式“分装”化妆品后销售的行为，涉嫌违法，应予禁止。”，认定当事人的上述行为构成未经许可从事化妆品生产的行为。

但其非法生产化妆品的数量少，非法分装洗发水36公斤、沐浴露56公斤，因该公司是免费提供给顾客使用，故其货值采用其购进价格计算，共购进3桶沐浴露，每桶20公斤，每桶210元，已经分装了56公斤；共购进2桶洗发水，每桶20公斤，每桶210元，已经分装了36公斤，货值共计966元。

上述事实，主要有以下证据证明：                                                      

1、资质证明及法定代表人身份证复印件，证明当事人已取得相应资质；                                         

2、现场笔录、询问笔录、行政强制措施决定书、财物清单、执法人员扣押的洗发水和沐浴露，证明当事人未取得生产许可从事化妆生产；

3、第二次现场笔录、证据提取单，证明韶关云翔酒店管理有限公司及时改正了违法行为。                 

韶关云翔酒店管理有限公司负责人何路花于2024年11月5日向我局提交《陈述申辩书》，称并不知将大包装的洗发水、沐浴露分装到小容器里是违法行为，进行洗发水、沐浴露分装，是为减少不必要的浪费和对环境的负担，得知这一行为不符合相关规定后，便立即停止了分装行为，其店是首次违法，积极配合整改，望对其店减轻处罚。我局对其陈述予以采纳。我局于2024年11月7日，依法向当事人发出《翁源县市场监督管理局行政处罚告知书》（翁市监罚告〔2024〕0066号），告知当事人拟作出行政处罚的事实、理由及依据，并告知当事人依法享有的权利。当事人在法定期内未提出陈述、申辩意见。
本局认为，当事人购进大包装的桶装洗发水和沐浴露分装到固定容器中提供给顾客使用的行为涉嫌违反了《化妆品生产经营监督管理办法》第六十三条“配制、填充、灌装化妆品内容物，应当取得化妆品生产许可证。标注标签的生产工序，应当在完成最后一道接触化妆品内容物生产工序的化妆品生产企业内完成。”和《化妆品监督管理条例》第二十七条第一款“从事化妆品生产活动，应当向所在地省、自治区、直辖市人民政府药品监督管理部门提出申请，提交其符合本条例第二十六条规定条件的证明资料，并对资料的真实性负责。”的规定。根据《化妆品生产经营监督管理办法》第五十七条“化妆品生产经营的违法行为，化妆品监督管理条例等法律法规已有规定的，依照其规定。”和《化妆品监督管理条例》第五十九条第（一）项规定“有下列情形之一的，由负责药品监督管理的部门没收违法所得、违法生产经营的化妆品和专门用于违法生产经营的原料、包装材料、工具、设备等物品；违法生产经营的化妆品货值金额不足1万元的，并处5万元以上15万元以下罚款；货值金额1万元以上的，并处货值金额15倍以上30倍以下罚款；情节严重的，责令停产停业、由备案部门取消备案或者由原发证部门吊销化妆品许可证件，10年内不予办理其提出的化妆品备案或者受理其提出的化妆品行政许可申请，对违法单位的法定代表人或者主要负责人、直接负责的主管人员和其他直接责任人员处以其上一年度从本单位取得收入的3倍以上5倍以下罚款，终身禁止其从事化妆品生产经营活动；构成犯罪的，依法追究刑事责任：（一）未经许可从事化妆品生产活动，或者化妆品注册人、备案人委托未取得相应化妆品生产许可的企业生产化妆品；……。”的规定，对当事人进行处罚。

鉴于当事人是首次违法，案发积极主动配合案件调查工作并主动提供证据材料，及时改正，非法生产的化妆品数量少，违法行为轻微，社会危害性小。根据国家药品监督管理局《药品监督管理行政处罚裁量适用规则》第十一条第(二)项、第(四)项规定：“当事人有下列情形之一的，可以从轻或者减轻行政处罚：（一）……（二）积极配合药品监督管理部门调查并主动提供证据材料的；……（四）违法行为情节轻微，社会危害后果较小的；……。”，对当事人减轻处罚。根据《药品监督管理行政处罚裁量适用规则》第二十条第二款“除法律、法规、规章另有规定外，对同一个违法行为规定可以并处处罚的，应当结合当事人违法行为的情节，按照下列规则实施处罚：（一）对认定减轻处罚的，应当实施单处；（二）对认定从轻处罚的，可以实施单处或者并处；（三）对认定一般处罚的，应当实施并处；（四）对认定从重处罚的，应当实施并处。”的规定，对当事人行政处罚实施单处。

综上，当事人未取得许可从事化妆品生产活动的行为违反了《化妆品生产经营监督管理办法》第六十三条和《化妆品监督管理条例》第二十七条第一款，依据国家药品监督管理局《药品监督管理行政处罚裁量适用规则》第十一条第(二)项、第(四)项规定、《药品监督管理行政处罚裁量适用规则》第二十条第二款和《化妆品监督管理条例》第五十九条第（一）项的规定，经集体讨论，对你（单位）减轻处罚如下：没收违法生产的洗发水0.5公斤和沐浴露0.75公斤。                                                                                                                                                               

如不服本行政处罚决定，可在接到本行政处罚决定书之日起六十日内向翁源县人民政府申请行政复议，或在六个月内直接向韶关市武江区人民法院提起行政诉讼。如认为本机关存在《中华人民共和国行政复议法》第十一条规定的未履行法定职责情形的，应当先向翁源县人民政府申请行政复议，对行政复议决定不服的，可以在收到行政复议决定书之日起十五日内依法向韶关市武江区人民法院提起行政诉讼。申请行政复议或者提起行政诉讼期间，行政处罚不停止执行。        

                           翁源县市场监督管理局                                 
                      2024年11月15日

（市场监督管理部门将依法向社会公示本行政处罚决定信息）

本文书一式两份，一份送达，一份归档。











